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VCS-PANNENHILFE

Informationsblatt

Versicherungsträgerin
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In Kürze
Egal ob die Batterie leer ist, der Schlüssel im Auto-
innern vergessen wurde, ein platter Reifen oder 
Benzinmangel die Weiterfahrt verunmöglicht; mit 
der VCS Pannenhilfe erhalten Sie zu jeder Zeit und 
bei jeder Witterung Hilfe. In den meisten Fällen 
kann die Panne vor Ort behoben werden. Falls 
dies nicht möglich ist, übernehmen wir die Kosten 
für das Abschleppen, die Heim- oder Weiterreise 
und, sofern erforderlich, für die Übernachtung
Versicherungsdauer : 12 Monate ab Vertragsab-
schluss
Versicherte Personen : die auf dem Versicherungs- 
ausweis aufgeführte Person; alle vom versicherten 
VCS-Mitglied zur Benützung der versicherten 
Fahrzeuge ermächtigten Personen; alle Insassen 
des versicherten Fahrzeuges
Versichert sind Sie als VCS-Mitglied, alle Personen, 
die Sie zur Nutzung Ihres Fahrzeuges berechtigen, 
sowie alle Mitreisenden im Fahrzeug.
Geltungsbereich : Europa inkl. Schweiz und 
Fürstentum Liechtenstein

Versicherungsleistungen
Hilfeleistungskosten für die Erstellung der Fahr-
bereitschaft am Pannen- oder Unfallort oder 
die Abschleppkosten bis in die nächstgelegene 
Garage, sofern die Fahrbereitschaft vor Ort nicht 
erstellt werden kann.
Kosten einer Überführung des versicherten Fahr-
zeuges in die nächste Garage oder die Rückschaf-
fung des versicherten Fahrzeuges an den Wohnort 
des VCS-Mitgliedes ( bis max. Fr. 400.– ), wenn die 
Fahrbereitschaft am Pannen- oder Unfallort bzw. in 
der nächstgelegenen Garage nicht erstellt werden 
kann. Diese Leistungen werden auch erbracht, 
wenn der Lenker wegen eines Unfalles oder 
schwerer Erkrankung nicht mehr imstande ist, das 
Fahrzeug zu lenken und kein weiterer Insasse dazu 
in der Lage ist.
Kosten für die Heim- oder Weiterreise aller Insassen 
mit einem öffentlichen Verkehrsmittel, Mietwagen 
oder Taxi sowie die Kosten der Fahrt mit einem 
öffentlichen Transportmittel (Bahn oder Bus) 
für eine Person zur Abholung des reparierten 
Fahrzeuges. Wenn die Heim- oder Weiterreise 
nicht gleichentags möglich ist, entschädigen wir 
die Übernachtung (höchstens 7 Tage) bis max. 
Fr. 1000.– pro Person.

Wichtige Hinweise
–	� Die VCS Pannenhilfe Europa (inkl. Schweiz/FL) 

gilt ab dem Folgetag nach Eingang der 
Versicherungsanmeldung.

–	� Die VCS Pannenhilfe Europa (inkl. Schweiz/FL) 
gilt für das Fahrzeug mit dem auf dem Ausweis 
aufgeführten Kontrollschild. Versichert sind 
auch alle berechtigten Lenker des versicherten 
Fahrzeugs.

–	� Die VCS Pannenhilfe Europa (inkl. Schweiz/FL) 
kann auch abgeschlossen werden, wenn Sie 
kein eigenes Fahrzeug besitzen. In diesem Fall 
ist ein P (= Person) auf Ihrem Versicherungs-
ausweis vermerkt.

–	� Dies ist eine Zusammenfassung. Die detaillierten 
Leistungen und Ausschlüsse entnehmen sie 
den massgebenden Allgemeinen Versiche-
rungsbedingungen (AVB) E455 06/2025.

Preise in CHF
VCS-Pannenhilfe EUROPA

Europa inkl. Schweiz/FL 69.00

Der Zuschlag von 5% für den eidgenössischen Stempel ist in der Prämie 
inbegriffen. Leistungs- und Prämienänderungen vorbehalten

Informationen und Abschluss
Tel. 031 328 58 11 
assistance@verkehrsclub.ch 
verkehrsclub.ch/pannenhilfe


